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Afstudeeropdracht, Instituut Voor Gezondheidszorg

	Datum opdracht
	14/11/2025

	Naam opdracht
	Visie ontwikkeling van verpleegkundige zorg op de afdeling dialyse 

	Uitvoering
	November 2025

	Naam opdrachtgever
	Rogier Spaans

	Naam Organisatie
	Franciscus Gasthuis & Vlietland

	Afdeling
	Dialyse afdeling

	Adres
	Kleiweg 500, 3045 PM 

	PC/Plaats
	Rotterdam

	Telefoonnummer
	+31682833448

	e-mail 
	 r.spaans@franciscus.nl

	
	Neem bij interesse in deze opdracht contact op met de opdrachtgever



	Aanleiding of toedracht van de opdracht en het belang van de opdrachtgever bij de opdracht.
	De dialyse-afdeling mist op dit moment een duidelijk en gedeeld verpleegkundig zorgconcept. Hierdoor hebben verpleegkundigen geen gezamenlijke richting om hoogwaardige en complexe zorg te leveren en om patiënten meer te betrekken. De huidige werkwijze sluit daardoor niet goed aan bij de Franciscus Verpleegkundige Visie en het Eigen Regie-principe. Eerdere pogingen om patiënten actiever te maken, zoals Active Dialyses, zijn niet gelukt en het is onbekend waarom.
Verpleegkundigen ervaren steeds meer werkdruk, emotionele belasting en ziekteverzuim, waardoor de druk op de rest van het team verder toeneemt. Tegelijkertijd blijven veel dialysepatiënten passief en sterk afhankelijk van verpleegkundigen voor beslissingen en zelfzorg. Dit wordt versterkt door een ouder wordende en complexe patiëntengroep. Verpleegkundigen maken zich zorgen dat zij niet meer de kwaliteit van zorg kunnen leveren die zij willen, terwijl er geen gezamenlijke visie of concept is die richting geeft.
Daarom is er dringend behoefte aan een specifiek dialyse-zorgconcept dat duidelijkheid, samenhang en houvast biedt voor hoogwaardige zorg. 

Dit onderzoek richt zich op hoe verpleegkundigen kwaliteit van zorg zien, welke factoren dit ondersteunen of juist belemmeren, en hoe patiënten actiever kunnen worden betrokken. Op basis hiervan kan een gezamenlijke visie of een verpleegkundig concept worden ontwikkeld dat past bij de Franciscus Verpleegkundige Visie.


	Beschrijving opdracht en verwachte resultaten/eindproduct*
(Wat is de vraag of het probleem?; waaraan moet het eindresultaat voldoen?; weer te geven in maximaal 100 woorden)
	De student neemt interviews af met verpleegkundigen (8 – 10) op de afdeling dialyse om te achterhalen hoe zijn kwaliteit van zorg zien, welke factoren dit ondersteunen of juiste belemmeren, en hoe patiënten actiever kunnen worden betrokken bij hun zorg. 

De interviews worden getranscribeerd en thematisch kwalitatief geanalyseerd. De resultaten worden verwerkt in het eindproduct, zoals de opdracht vereist, en gedeeld met de opdrachtgever. Deze resultaten geven de opdrachtgever inzicht in de ervaringen en behoeften van verpleegkundigen bij het leveren van hoogwaardige zorg aan dialysepatiënten, en in hoe patiënten actiever kunnen worden betrokken bij hun eigen regie.

In de aanbevelingen beschrijft de student wat er goed gaat en verder kan worden uitgebouwd, en op welke punten de verpleegkundigen van de afdeling nog verder kunnen ontwikkelen. 


	Omgeving waar binnen het onderzoek dient plaats te vinden
(beschrijf de “sleutelfiguren” (belanghebbenden) in het kader van het uit te voeren onderzoek en de afdeling / instelling waar het onderzoek dient plaats te vinden)
	Het onderzoek vindt plaats binnen de dialyseafdeling (locatie Gasthuis en/of Vlietland) van het Franciscus, waar zorg wordt verleend aan patiënten met chronisch nierfalen die afhankelijk zijn van hemodialyse. 

De student hoeft zelf niet werkzaam te zijn op de afdeling dialyse om deze opdracht te voeren. 

De sleutelfiguren in het onderzoek zijn de dialyseverpleegkundigen, omdat hun ervaringen, waarden en behoeften centraal staan bij het ontwikkelen van het verpleegkundig concept. Daarnaast zijn de teamleider van de dialyseafdeling en de afdeling Verpleegkundige Zaken belangrijke belanghebbenden: zij treden op als opdrachtgever, faciliteren het onderzoek en bewaken de aansluiting op de Franciscus Visie op Verpleegkundige Zorg.


	Doelstelling 
(wat is de bedoeling van het onderzoek?; welk doel moet behaald worden?)
	Het doel van dit onderzoek is om inzicht te krijgen in hoe dialyseverpleegkundigen hoogwaardige zorg voor dialysepatiënten zien, welke ervaringen en behoeften zij hebben bij het leveren van deze zorg, en hoe patiënten actiever kunnen worden betrokken bij hun eigen zorg en zelfmanagement.
Topics die in de interviews aan bod kunnen komen:
· Wat verstaan verpleegkundigen onder hoogwaardige zorg
· Hoe lukt het om hoogwaardige zorg te leveren binnen de dialyseafdeling?
· Hoe kunnen we de zorg beter afstemmen op de behoeften en wensen van dialysepatiënten?
· Wat zijn de facilitators en uitdagingen bij het leveren van hoogwaardige zorg aan dialysepatiënten?
· Hoe kan de afdelingsmanager of het Franciscus de verpleegkundigen beter ondersteunen om deze hoogwaardige zorg te bereiken?
· Hoe kunnen patiënten actiever worden betrokken bij hun eigen regie, zorg en zelfmanagement?


	Onderzoekkenmerken: (Grootte van het onderzoek,
Gewenste methode van onderzoek,
Etc.)
	Praktijkonderzoek met een kwalitatieve onderzoeksopzet. De interviews worden bij ongeveer 8 -10 verpleegkundigen afgenomen. De inzichten uit deze interviews worden geanalyseerd en in de resultatensectie van de eindopdracht beschreven.

	Omvang en duur van het project (geef een inschatting van omvang in uren, aantal studenten en geschatte projectperiode)
	Duur project: februari 2026 – juli 2026 

Uren conform handleiding afstudeeropdracht

	METC aanvraag noodzakelijk
(inschatting opdrachtgever)
	NEE* (indien ja zie hieronder)
*doorhalen wat niet van toepassing is.


	METC aanvraag ingediend
(procedure dient door de opdrachtgever zelf te worden ingezet en afgerond)
	NEE (indien ja: kopie van aanvraag s.v.p. meesturen)
*doorhalen wat niet van toepassing is 

	METC toestemming ontvangen
	
NEE
*doorhalen wat niet van toepassing is

	Gewenste competenties studenten (voor zover deze volgens de opdrachtgever specifiek van belang zijn voor het uitvoeren van de opdracht; denk bv. aan specifieke (communicatieve -) vaardigheden)
	De student is in staat voldoende interviews af te nemen bij verpleegkundigen op de afdeling. De student is tevens in staat te interviewen (vragen formuleren, luisteren, antwoorden evalueren en samenvatten, doorvragen, vragen verduidelijken, etc.) De student onderhoudt contact met opdrachtgever en betrokkenen uit de praktijk. Hierbij wordt van de student verwacht dat deze goede communicatieve vaardigheden heeft en initiatief kan nemen. 



	Beschikbaarheid opdrachtverstrekker 
(naar inschatting van de opdrachtgever)
	Aanwezig Franciscus Gasthuis: maandag, woensdag en vrijdag (even weken)

Aanwezig Franciscus Vlietland: donderdag, vrijdag (oneven weken)

	Begeleidingscapaciteit en opleidingsniveau van de begeleiders binnen de opdracht-verstrekkende instelling / organisatie
	Begeleidingscapaciteit Wetenschapsbureau: maandag, woensdag en donderdag 

PhD. 

	Opdracht is bedoeld voor studenten:
(geef ook het maximum aantal studenten aan dat volgens de opdrachtgever kan deelnemen)
	De opdracht wordt uitgevoerd door studenten verpleegkunde. 

De student hoeft niet werkzaam te zijn op de afdeling dialyse om met deze opdracht aan de slag te gaan. 

De opdracht is bedoeld voor 3 tot 4 studenten 


	Aanvullende informatie
(omgeving waarbinnen / afdeling waar het onderzoek dient plaats te vinden; sleutel-figuren (belanghebbenden))
	Voor aanvang van de uitvoering van het onderzoek dient het Wetenschapsbureau goedkeuring te verlenen voor 1) het plan van aanpak, 2) topiclijst en 3) proefpersoneninformatiebrief. 

De student dient hiervoor tijdig contact op te nemen met de Coördinator Zorgonderzoek (opdrachtverstrekker) via zorgonderzoek@franciscus.nl.    

Let op: pas ná goedkeuring van het Wetenschapsbureau kan gestart worden met de dataverzameling. 

Inhoudelijke beoordeling van plan van aanpak en verwerking van de onderzoeksresultaten wordt beoordeeld door de Hogeschool Rotterdam (eisen afstudeeropdracht).



*niet in alle gevallen hoeft vooraf het verwachte resultaat/eindproduct vastgesteld te worden. Dit is afhankelijk van de ruimte die de opdrachtnemers (studenten) van de (externe) opdrachtgever (kunnen) krijgen om in deze aan het begin van het onderzoeksproces met en eigen voorstel te komen. Ook het onderwijsprogramma waarbinnen de opdracht wordt uitgevoerd kan vragen dat de studenten deze ruimte krijgen. Daarover vindt dan voorafgaand aan de start van het onderzoek overleg plaats met de opdrachtgever.
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